
Attore centrale per il Turismo in Italia con ricadute positive estese 
a tutto il sistema Paese (territori e imprese)

con tutti gli 83.000 collaboratori del Gruppo



DI VIAGGIATORI NEL MONDO

2 miliardi
ENTRO IL 2030

ITALIA 

DI VIAGGIO

IN CIMA
AI DESIDERI

Oltre 1,4miliardi

Most Googled
country



L’ITALIA È IL 
QUINTO PAESE 
AL MONDO 
PER NUMERO 
DI TURISTI 50,7
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PRIME DESTINAZIONI TURISTICHE INTERNAZIONALI 2017 (Mln)

Arrivi turisti
internazionali
in Italia
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+5% p.a.
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I CONSUMI 
TURISTICI A 
LIVELLO 
NAZIONALE SONO 
PARI A ~112 MLD €, 
DI CUI ~13 MLD € 
LEGATI A SERVIZI 
DI TRASPORTO
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CONSUMO TURISTICO INTERNO PER PRODOTTI - Mld € - Dati 2015
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Dalla vacanza / 
villeggiatura…

…a soggiorni più brevi 
durante l’anno,

alla ricerca di esperienza e interessi, attenti 
alla qualità e alla sostenibilità

Il digitale domina scelte e condivisioni



IN QUESTO 
CONTESTO, GIÀ OGGI 
IL GRUPPO FS È UN 
ATTORE CENTRALE 
DELL’ECOSISTEMA 
TURISTICO 
NAZIONALE

30%
DEI NOSTRI CLIENTI 
VIAGGIA PER MOTIVI 
LEGATI AL TURISMO/SVAGO

CON UNA CRESCITA 
DELLA CLIENTELA INTERNAZIONALE 

DEL 20%*
*GIUGNO YTD 2019 VS. A.P.



LE NOVITÀ 
DELL’ESTATE 2019

MAGGIORE COPERTURA TERRITORIALE NELLE AREE 
METROPOLITANE / AD ALTA DENSITÀ

• 14 Nuove fermate a Rogoredo

• 10 Nuove fermate ad Afragola

• 8 Nuove fermate a Reggio Emilia AV 

6 NUOVI TRENI DEDICATI ALLE PARTENZE ESTIVE 
DEL WEEK END 

FRECCIAROSSA PER IL CILENTO 

ETR700 FRECCIARGENTO SULLA 
DIRETTRICE ADRIATICA 

NUOVE FERMATE A CHIUSI, VALLO DELLA 
LUCANIA, PESCHEIRA DEL GARDA

FRECCIALINK: ATTIVAZIONE COLLEGAMENTI ESTIVI 
PER IL MARE E LA MONTAGNA



GIÀ OGGI PARTE DEL PROGETTO

• Realizzazione Villaggio Olimpico su aree FS in ambito di riqualificazione e riutilizzo

• Piano straordinario di potenziamento della viabilità stradale per Cortina oltre ai 38 
interventi di adeguamento e messa in sicurezza della ss 51 Alemagna 
(da completare entro fine 2020)

• Potenziamento dei collegamenti ferroviari di breve e lunga percorrenza e 
predisposizione servizi specifici su gomma per  la copertura dell’ultimo miglio e per il 
collegamento delle varie località del circuito olimpico interessate

• Vendita di soluzioni di viaggio ad hoc finalizzate alla fruizione e al godimento 
dell’esperienza olimpica

• Predisposizione di offerte mirate per la valorizzazione delle territorialità oltre 
all’esperienza olimpica (treni storici, attività di co-marketing, ecc)



CREAZIONE 
A LIVELLO 
DI GRUPPO 
DI UN “POLO 
DI COMPETENZA 
TURISMO“ 

FOCUS1
Rispondere alle esigenze della clientela turistica con prodotti e servizi ad hoc da 
parte delle singole aziende

INTEGRARE2
Strutturare, coordinare e integrare le singole offerte elaborate dalle società FS 
(multimodale mobilità) intorno al viaggiatore

ARRICCHIRE3
Arricchire l'offerta con servizi attinenti al viaggio 
di partner e imprese terze nei territori

COMUNICARE4
Veicolare ai clienti FS e al mercato l'offerta in maniera modulare in funzione dei 
profili e delle motivazioni dei viaggiatori

ACCOMPAGNARE5
Accompagnare i viaggiatori  e supportarli nella loro esperienza nei territori, sia 
fisicamente che nella dimensione digitale

INFRASTRUTTURA6 abilitante al mercato per migliaia di imprese locali

SOSTENIBILITÀ7
• Modalità di trasporto a minimo impatto ambientale
• Destagionalizzazione e attenuazione positiva dell’overtourism
• Stimolo e sostegno alla crescita diffusa nei territori

CON



20 Mln 
di turisti addizionaliCogliere le opportunità

di un mercato 
in crescita

Anticipare
e rispondere 

costruttivamente 
ai rischi della 

trasformazione

Saper generare 
sviluppo



LE ATTIVITÀ 
DEL GRUPPO 
PER IL TURISMO

1 OFFERTA

4 TURISMO DOLCE

2 INTERMODALITÀ

Treni Storici

3 FONDAZIONE FS6 CULTURA - MUSICA  
EVENTI - SPORT

7 PATRIMONIO 
IMMOBILIARE

8 NUGO

Infrastruttura digitale

5 TURISMO 
ESPERIENZIALE
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Spiagge

Città Arte

Wellness Location

Grandi Giardini 
Italiani

Parchi Nazionali

Località Montane

Frecce

273
METE RAGGIUNTE 
IN TUTTA ITALIA

Regionale

175
METE RAGGIUNTE 
IN TUTTA ITALIA

ESTATE 2019

Ogni 12 secondi 
parte un treno che 
porta al mare, 
in montagna, 
alle città d’arte



Servizi e prodotti 
Trenitalia in vendita 
sulle Online Travel 
Agency cinesi (Ctrip, 
Trainpal e Qunar)• 300 MILIONI di utenti 

registrati

• 1^ OTA in Cina

• 2^ OTA su scala mondiale

Mercato cinese

Ginevra

Zurigo

Francoforte

Basilea

Lucerna
VE

MI

32
EUROCITY
al giorno

Monaco
Vienna

MI

Salisburgo

BO

VR

FI

RM

8
EURONIGHT
Italia – Austria - Germania
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Nuovi collegamenti 
in Alta Velocità

Nuovi collegamenti 
infrastrutturali
con gli aeroporti

Nuovi collegamenti 
integrati con i porti

INTEGRAZIONE
TRA PORTI, 
AEROPORTI 
E STAZIONI 
CON FOCUS
SUI PASSEGGERI

2
IN

T
E

R
M

O
D

A
L

IT
À



Trieste Aeroporto
Roma Fiumicino
Cagliari Elmas
Palermo Punta Raisi

Treviso Airlink
Pisa Mover
Ciampino Airlink
Napoli Alibus
Lamezia Airlink

Coll. ferroviari diretti

Coll. integrati con altri vettori

Numero coll. ferroviari 

PI

118

LZ

NA

TS

RM

CA

PA

Civitavecchia express: 
2 coppie al giorno 
Civitavecchia - Roma S. Pietro -
Roma Ostiense

Castel Gandolfo Link
Conero Link
Pompei Link
Amalfi Link
Valmontone Magicland Link

55188

251

262

194

66
73
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2018

1 Milano - Paratico/Sarnico

2 Torino - Asti - Castagnole DL  

3 Sacile - Gemona

4 Pistoia - Porretta Terme

5 Asciano - Monte Antico

6 Roma - Orte

7 Sulmona - Carpinone
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420 eventi treno 
effettuati
e 80.000 passeggeri
trasportati

460 eventi treno 
programmati
in tutta Italia

2019
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7

810

9

11
12

1

2

3

8 Avellino – Rocchetta SAL

9 Napoli-Pietrarsa / Napoli-Pompei-Paestum / Napoli-Caserta

10 Benevento - Pietrelcina

11 Siracusa - Noto - Ragusa

12 Agrigento - Tempio Vulcano - Porto Empedocle 



ITINERARI DI 
PASSAGGIO
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• Valorizzazione turistica di alcune arterie (informazioni aree di servizio, totem , 
deviazioni consiglite) alla scoperta e alla esperienza dei territori circostanti: 
Autostrada del Mediterraneo, Strada degli scrittori, Via della Magna Grecia, 
Strada di Francesco 

• Archeolog: iniziativa Anas e FS Italiane per reperire fondi 
da destinare al restauro e alla valorizzazione dei reperti rinvenuti 
nel corso della realizzazione delle infrastrutture stradali e ferroviarie

• GRAart, un progetto di street art realizzato lungo rampe 
e sottopassi del Grande Raccordo Anulare di Roma, 
patrocinato dal Ministero dei Beni e delle Attività Culturali

30.000 KM 
DI STRADE 
E AUTOSTRADE
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ED SHEERAN VASCO ROSSI

THE KISS

MICHAEL BUBLÈ

FIRENZE ROCKS

MUSEIMAGINE DRAGONS

LAURA PAUSINI & BIAGIO ANTONACCI

PHIL COLLINS
SUM41SMASHIN PUMPKINS

THE CURE

TOOLDREAM THEATER

JOVANOTTI

THE GIORNALISTI



STEVE MCCURRY
CARAVAGGIO

LEONARDO DA VINCI
DE CHIRICO ROBERT CAPA

MANTEGNA

ANTONELLO DA MESSINA

INGRES

CHAGALL
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RICONVERSIONE 
A FINI TURISTICI 
DEL PATRIMONIO 
DISMESSO

400 Km di linee ferroviarie dismesse in progettazione 
per la loro trasformazione in greenways, percorsi di 
mobilità dolce e sostenibile di cui 80 in cantiere 
esecutivo nel quadro del Piano per il Sistema 
Nazionale Ciclovie Turistiche
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Progetto per la concessione in uso di stazioni 
impresenziate ad Enti Locali 
e soggetti no profit, per finalità di tipo sociale e 
turistico 

1

2

3

Cessione di fabbricati non strumentali, lungo le linee 
ferroviarie dismesse, o le linee percorse dai treni 
turistici (Legge 128/2017), destinati a servizi per il 
turismo slow



Sistemi Urbani è promotore dei 
più rilevanti progetti di riqualificazione urbana a Milano, 
Torino, Genova, Bologna, Roma e Venezia 

Interventi e progetti che prevedono anche la 
realizzazione di innovative strutture ricettive, 
infrastrutture di intrattenimento e coworking Milano Scalo Farini

Roma Tiburtina

Torino Porta Susa
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GRANDI 
INTERVENTI DI 
RIQUALIFICAZIONE 
URBANA
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JOURNEY PLANNER

TRAVEL COMPANION

ISPIRAZIONE 
AL VIAGGIO

Mobilità multimodale 
punto a punto

Programmazione 
e gestione del viaggio

Destinazioni, territori,  
eventi, esperienze, servizi

TUTTO
IN UNA APP 
AL SERVIZIO

DI CHI VIAGGIA


