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Informativa sul trattamento dei dati personali  

Accesso e navigazione del sito www.fsitaliane.it 
ex art. 13 del Regolamento generale sulla protezione dei dati (Reg. UE 2016/679, c.d. GDPR)  

 

 
I. Titolare del trattamento e Data Protection Officer 

• Il Titolare del trattamento è Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A., rappresentata dall’Amministratore Delegato pro 
tempore, con sede legale a Roma, piazza della Croce Rossa 1, indirizzo mail titolaretrattamento@fsitaliane.it 

• Il Data Protection Officer (DPO) è contattabile all’indirizzo mail dpo@fsitaliane.it 

 

 
II. Finalità e base giuridica del trattamento 

 

 Finalità Natura del conferimento Base giuridica 

a 

Consentire la navigazione e la 
consultazione del sito, nonché 
l’effettuazione di analisi statistiche 
aggregate e anonime sull’utilizzo del 
sito, al fine di migliorarne contenuti, 
struttura e servizi 

Il conferimento dei dati (attraverso 
log e cookie tecnici) ha natura 
necessaria per il perseguimento 
della finalità indicata 

Legittimo interesse (art. 6, c. 1, lett. 
f), GDPR)  
 

b Garantire la sicurezza del sito e dei 
sistemi informatici di Gruppo 

Il conferimento dei dati (attraverso 
log e cookie tecnici) ha natura 
necessaria per il perseguimento 
della finalità indicata 

Obbligo legale (art. 6, c. 1, lett. c), 
GDPR)  
• D.lgs. 4 settembre 2024, n. 138 

(cd. “Decreto NIS 2”) 
• D.lgs. 21 settembre 2019, n. 105 

c 

 
Attivazione di funzionalità 
integrative ed opzionali del sito (es. 
contenuti multimediali) 
 

Il conferimento dei dati (attraverso 
cookie opzionali) ha natura 
facoltativa; il mancato conferimento 
comporta l’impossibilità di fruire di 
funzionalità integrative ed opzionali 

Consenso (art. 6 c. 1 lett. a) GDPR)  

 

 
III. Tipologie di dati personali 

Dati di navigazione del sito relativi all’indirizzo IP assegnato all’utente dall’internet service provider (es. data e ora di accesso, 
browser di navigazione e pagine consultate).  

Per maggiori informazioni si rinvia alla sezione dedicata ai cookie. 
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mailto:titolaretrattamento@fsitaliane.it
mailto:protezionedati@fsitaliane.it
https://www.fsitaliane.it/it/informativa-sui-cookies.html
https://www.fsitaliane.it/it/informativa-sui-cookies.html
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IV. Destinatari dei dati 

I dati possono essere utilizzati dalle seguenti categorie di soggetti nello svolgimento di attività strumentali per conto di 
Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A., i quali agiscono in qualità di Responsabili del Trattamento: 

• Società del Gruppo FS  

• Società esterne al Gruppo FS 

L'elenco dettagliato dei destinatari dei dati può essere richiesto all’indirizzo terzepartisitoFS@fsitaliane.it 

 

 
V. Conservazione dei dati 

I dati sono conservati per il tempo strettamente necessario al conseguimento delle finalità per le quali sono stati raccolti:  

 

 Finalità Durata conservazione 

a 
Consentire la navigazione e la consultazione del sito, nonché l’effettuazione 
di analisi statistiche aggregate e anonime sull’utilizzo del sito, al fine di 
migliorarne contenuti, struttura e servizi 

• Log: 12 mesi dall’acquisizione 
• Cookie: la durata è consultabile 

nella specifica informativa 

b Garantire la sicurezza del sito e dei sistemi informatici di Gruppo 
• Log: 12 mesi dall’acquisizione 
• Cookie: la durata è consultabile 

nella specifica informativa 

c 

 
Attivazione di funzionalità integrative ed opzionali del sito (es. contenuti 
multimediali) 
 

• Cookie: la durata è consultabile 
nella specifica informativa 

 

 
VI. Esercizio dei diritti degli Interessati 

In conformità agli artt. 15 e ss. GDPR, l'interessato può esercitare i diritti di accesso, rettifica, cancellazione, limitazione, 
portabilità e opposizione al trattamento dei dati, formulando esplicita richiesta, alternativamente, a: 

• Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A., contattabile all’indirizzo mail titolaretrattamento@fsitaliane.it 

• Data Protection Officer, contattabile all’indirizzo mail dpo@fsitaliane.it 

L’esercizio dei diritti da parte dell’interessato può incontrare limiti specifici stabiliti dalla legge (es. art. 23 GDPR e art. 2-
undecies Codice Privacy). 

Qualora l’interessato ritenga che i suoi diritti siano stati violati, può proporre reclamo al Garante della Protezione dei Dati 
Personali. 
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